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PREPOZNAVANJE LICA NA OSNOVU GLASA
— OBLICI, OGRANICENJA I PRAVILA

U radu se s teoretskog i prakticnog aspekta razmatra krivicno
procesna radnja prepoznavanja lica na osnovu glasa koju vrsi svje-
dok. Uz naglasavanje generalnih inherentnih nepouzdanosti svojstve-
nih prepoznavanju lica, autor ukazuje na dodatne nedostatke koji se
Javijaju u procesu prepoznavanja lica na osnovu glasa. Predmet ovog
rada odreden je naslovom i ne obuhvata strucne identifikacije koje vr-
Se audio-forenzicari, nego je fokusiran na laicke identifikacije, odnosno
identifikacije lica koje vrsi svjedok prepoznavanjem glasa. Svjedok, kao
izvor informacija nastalih opazanjem culom sluha, daje svoj iskaz u za-
konom propisanom postupku, u kojem se provjeravaju i ocjenjuju kako
istinitost iskaza, tako i njegov kredibilitet. Samo obuceni i profesionalni
ucesnici krivicnog postupka iz pravosuda i policije mogu postici da se
primjenom naucno i strucno utemeljenih procedura vjeruje rezultatima
sprovedenog prepoznavanja na osnovu glasa. Medutim, dok je s jed-
ne strane u praksi policijskih i pravosudnih organa izrazena aktuelnost
prepoznavanja na osnovu glasa, s druge strane postoji oskudna lite-
ratura autora iz zemalja Zapadnog Balkana u kojoj se naucno i struc-
no obraduje ova tema i daju smjernice za njeno sprovodenje. Stoga je
cilj rada da se teorijski opisu, klasifikuju i krivicno procesno i krimina-
listicki problematizuju radnje prepoznavanja na osnovu glasa, te da se
potom predloze pravila kojih bi trebalo da se pridrzavaju organizatori
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prepoznavanja, narocito u drzavama u kojima se primjenjuje mjesoviti
sistem krivicnog postupka, kakav je u Bosni i Hercegovini.

Kljuéne rijeci: prepoznavanje lica na osnovu glasa, kriviéno
procesni i kriminalisticki znacaj prepoznavanja na osnovu glasa,
pravila prepoznavanja na osnovu glasa

Uvod

Kao $to svaka rukotvorina ima jedinstvena obiljezja koje je ¢ine unikatnom,
tako 1 svaki glas nosi neki ,,pecat” koji ga €ini neponovljivim. Ipak, iz svakodnev-
nog iskustva poznato nam je da Cesto bez gledanja lika mozemo sa sigurnosc¢u pre-
poznati glas nekih bliskih osoba ili poznatih pjevaca, glumaca i sl. Upitani da li
mogu da identifikuju govornika ukoliko jasno ¢uju njegov glas, veéina ljudi, bez
duzeg razmisljanja, potvrdno odgovara. Medutim, vodeni ovako pojednostavljenim
stavovima, bez uzimanja u obzir znanja o humanoj fonaciji — nastanku ljudskog
glasa, dolazimo do pogresnih predodzbi, a posredno i do pogresnih identifikacija.
Opste je poznato da ¢ovjekov glas nije konstantan i da se njime moze svjesno ma-
nipulisati, ali i da na njega utiu brojne varijable, medu kojima je i stanje govornih
organa, kao 1 mnogi vanjski faktori (umor, stres, stanje zdravlja i dr.). Ovo se naro-
¢ito mora imati u vidu kada se zna da se govor stvara interakcijom brojnih organa
— centralnih fonacijskih organa smjeStenih u mozgu i osnovnih perifernih organa fo-
nacije, odnosno da je glas odreden anatomijom i fiziologijom, a na njega uticu endo-
krini, autonomni, odnosno vegetativni i cjelokupni neuroloski sistem.

Prepoznavanje nekog lica na osnovu glasa opisano je jo$ u Bibliji,' a i ne-
ki istorijski dogadaji obiljezeni su identifikacijom govornika.? I u sudskoj praksi
se mogu pronaci primjeri identifikacije lica na osnovu glasa, u kojima su aktivno
ucestvovali svjedoci koji su ranije imali opazanja glasova, a jedan od najpoznatijih

1 Osjecajuci brzi dolazak smrti, obnevidjeli Isak pozvao je starijeg sina Isava i naredio mu da ulovi
divlja¢ i pripremi ukusan obrok, te mu obecao da ¢e mu nakon toga dati blagoslov. Medutim, njego-
va supruga Rebeka je prevarom htjela da postigne da blagoslov primi njihov mladi sin Jakov. Iskori-
stivsi odsustvo Isava pripremila je jelo, a Jakovu, koji je, za razliku od Isava, bio bez dlaka, na ruke
i oko vrata zamotala je kozu koze i obukla mu najljepse odijelo starijeg sina. Kada se Jakov predsta-
vio ocu kao njegov prvorodeni sin Isav, otac ga je opipao i rekao: ,,Glas je Jakovljev, ali ruke su Isa-
vove* (Prva knjiga Mojsijeva — Postanje, Sveto pismo Staroga i Novoga zavjeta, 1874: 27, 1-22

2 Jedan od najstarijih dokumentovanih sluc¢ajeva pogresnog prepoznavanja na osnovu glasa zabil-
jezen je u Engleskoj. Carls I (Charles I of England) svrgnut je 1649. godine i javno ga je u Lon-
donu objesio maskirani dzelat. Nakon obnavljanja monarhije grupa veleizdajnika je 1660. godine
procesuirana za ubistvo kralja, a medu njima je bio i kapetan Vilijam Hulet (William Hulet) osuden
da je maskiran izvrSio egzekuciju svrgnutog kralja, a klju¢ni dokaz u osudujucoj presudi je zasno-
van na prepoznavanju njegovog glasa. Naknadno je utvrdeno da je drugo lice izvrSilo egzekuciju
kralja i Hulet je osloboden krivice (Solan, Tiersma, 2003: 393-394).
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slucajeva u blizoj istoriji jeste identifikacija otmicara Lindbergovog djeteta.’ Iako
se sluCajevi prepoznavanja lica na osnovu glasa mogu pronaci u sudskim arhivi-
ma,* kao i u brojnim eksperimentima i istraZivanjima, dolazi se do zaklju¢aka da
su ove identifikacije aktuelne, ali nedovoljno obradene u nau¢noj i stru¢noj litera-
turi. Zato predmet proucavanja ovog rada obuhvata vrste prepoznavanja na osno-
vu glasa koje obavlja svjedok u situacijama kada u nekoj inkriminiSucoj situaciji
ima opazanja nekog glasa ¢ulom sluha, a potom mu se predocava glas osumnji-
¢enog zajedno sa vise slicnih glasova radi identifikacije. Sprovodenje ove kao 1
svih ostalih radnji dokazivanja uslovljeno je njenim normativnim odredenjem u
pozitivnim krivi¢noprocesnim propisima, ali 1 postojanjem kriminalistickih pra-
vila koja organizatorima prepoznavanja omogucavaju jednoobraznost u njenom
pripremanju i izvodenju. Sistematic¢no i strucno sprovedena radnja prepoznavanja
glasa obezbijedi¢e dokaznu snagu utvrdivanju identiteta, ali i svjedoCenju uop-
Ste, odnosno ispuniti uslove da se svjedok na sudu pojavi kao nosilac pouzdanih
informacija. Cilj elaboracije ove teme jeste da subjekti koji pripremaju, sprovo-
de 1 ocjenjuju rezultate prepoznavanja na osnovu glasa (policajci, tuzioci, sudije 1
advokati) na $to uspjesniji nacin dodu do vjerodostojnog iskaza svjedoka, odno-
sno utvrdivanja identiteta nekog lica prepoznavanjem njegovog glasa.

1. Vrste prepoznavanja na osnovu glasa

U posljednje vrijeme primetno je sve vece interesovanje za pitanje identi-
fikacije lica na osnovu glasa. Mozemo konstatovati da, prema subjektu koji vrsi
prepoznavanje, generalno postoje dvije vrste identifikacija na osnovu glasa, i to:

— stru€na identifikacija, koju obavljaju audio-forenzicari sprovodeci vje-
Stacenje iz forenzicke fonetike 1 akustike primjenom ekspertskih slu$nih i spek-
tografijskih metoda (voiceprint identification),

— laicka identifikacija, koju obavljaju svjedoci u sklopu procesne radnje
sasluSanja svjedoka (earwitness identificaton, voice line up ili voice identificati-
on parade).

3 Kada je nakon otmice njegovog dvogodisnjeg sina Carls Lindberg (Charles Lindbergh) odlu¢io
da plati otmicarima trazenu sumu, otiSao je s pregovaracem na groblje i u mraku mu se obratio ot-
midar izgovorivi sljedeée rijeéi: ,,Here, doctor. Over here. Over here.“ U sudskom procesu Carls
Lindberg se izjasnio da je prepoznao glas optuzenog Bruna Hauptmana (Bruno Hauptmanna) kao
glas lica koji je ¢uo na groblju godinu i po ranije. Sud je u konkretnom slu¢aju prihvatio prepozna-
vanje na osnovu glasa kao jedan od dokaza na osnovu kojih je donesena osudujuca presuda i Haup-
tman je osuden na smrt (ibid.).

4  Istrazivanjem britanskih sudskih predmeta pronadeno je 188 slu¢ajeva u kojima je kao dokaz ko-
riS¢ena identifikacija lica na osnovu glasa koju su izvrsili svjedoci (Clifford, 1983).
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S obzirom na to da tehnicke moguénosti savremenih telefonskih aparata,
diktafona i dr. pruZaju moguénosti snimanja razgovora, ukoliko dode do takvog
dokumentovanja necijeg glasa, onda imamo moguénost da izvrSimo vjestacenje
autenti¢nosti snimka i identifikaciju govornika (voiceprint identification) isntru-
mentalnim metodama. Medutim, ukoliko glas nepoznatog lica nije snimljen ne-
kim uredajem za snimanje, onda se pristupa ,,klasicnom* prepoznavanju glasa,
tj. obavlja ga svjedok .

Tema ovog rada je procesna radnja prepoznavanja lica na osnovu glasa ko-
ju obavlja svjedok u zakonom predvidenom postupku, pa ¢emo u nastavku po-
svetiti paznju ovom vidu identifikacije.

U teoriji i praksi auditivno prepoznavanje poznato je kao poseban oblik
prepoznavanja, koji mozemo definisati kao postupak u kome se svjedoku pri-
kazuje vise lica sa sli¢nim fonetskim kapacitetima i regionalnim i sociolingvi-
stickim karakteristikama kako bi medu njima (eventualno) prepoznao glas koji
je ranije cuo u inkriminisucoj situaciji (Bajin, 2010: 298). Auditivno prepozna-
vanje ili prepoznavanje lica na osnovu glasa moze se organizovati u slucaju ka-
da svjedok nije vidio izvrSioca krivicnog djela, odnosno nije vidio njegovo lice
(maskiran ili okrenut ledima), nego mu je samo ¢uo glas, kao i u slu¢aju kada
je obavljeno kombinovano opazanje lika i glasa. Ova vrsta prepoznavanja nepo-
uzdanija je od vizuelnog prepoznavanja lica i pojedini autori karakteriSu je kao
»izuzetno tesku* (Stevenage, Howland, Tipplet, 2011: 112), ,,sklonu greskama*
(Yarmey, 2007: 101-102), sa ,,vrlo siromasnim* rezultatima (Ohman, Eriksson,
Granhag, 2013: 57-59), ,,izuzetno nepreciznu‘ (Saslove, Yarmey, 1980: 111—
114) ili ,,¢e vjerovatno proizvesti lazne identifikacije* (A. D. Yarmey, A. L. Yar-
mey, M. Yarmey, 1994: 453-463).

Zakoni o krivicnim postupcima koji se primjenjuju u Bosni 1 Hercegovini
radnju prepoznavanja reguliSu na identican nacin, propisujuci je u okviru saslusa-
nja svjedoka, koja glasi: ,,Ako je potrebno da se utvrdi poznaje li svjedok lice ili
predmet, trazi¢e se od njega prvo da ga opise ili da navede znakove po kojima se
razlikuju, pa ¢e mu se tek poslije pokazati radi prepoznavanja, i to zajedno s dru-
gim njemu nepoznatim licima, odnosno ako je moguée — zajedno s predmetima
iste vrste.” Istorijski gledano, na prostorima Zapadnog Balkana ove odredbe ni-
su znacajno modifikovane jo$ od Zakonika o postupku sudskom u krivicnim de-
lima KnjaZevine Srbije iz 1865. godine, gdje je ova radnja regulisana na sljedeci

5  Clan 85. stav 3. ZKP Bosne i Hercegovine, ,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 3/03, 32/03, 36/03, 26/04,
63/04, 13/05, 48/05, 46/06, 76/06, 29/07, 32/07, 53/07, 76/07, 15/08, 58/08, 12/09, 16/09, 93/09
i 72/13, €lan 150. stav 3. ZKP Republike Srpske, ,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, br. 53/12
i 91/17, ¢lan 99. stav 3. ZKP Federacije BiH, ,,Sluzbene novine FBiH", br. 35/03, 37/03, 56/03,
78/04, 28/05, 55/06, 27/07, 53/07, 9/09, 12/10, 8/13 i 59/14, i ¢lan 85. stav 3. ZKP Brcko Distrik-
ta BiH, ,,Sluzbeni glasnik BD BiH*, br. 33/13 i 27/14 — pre¢isceni tekst.
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nacin: ,,Kada bude potrebno svedoku lica ili stvar pokazati radi poznanja, svedok
¢e se najpre pitati da opise narocite znake razlikovanja, pa ¢e mu se tek posle stvar
ili lice pokazati* (Niketi¢, 1924: 363). Na identi¢an nac¢in ova radnja je regulisana
u Kaznenom postupniku za Bosnu i Hercegovinu,® u § 173. Zakonika o sudskom
krivi¢nom postupku za Kraljevinu Jugoslaviju (Zivanovi¢, 1930), kao i u svim kri-
vi¢noprocesnim zakonima socijalisticke Jugoslavije. Dakle, zakonodavac ne pro-
pisuje na osnovu kojih elemenata ¢e se sprovesti prepoznavanje, odnosno da li ¢e
se identifikacija izvr$iti na osnovu lika — izgleda, glasa, hoda, mirisa...

Medutim, Zakonik o krivicnom postupku Srbije’ u clanu 90. eksplicitno
predvida i prepoznavanje lica na osnovu glasa, dok krivicnoprocesni zakon Slo-
venije® u ¢lanu 242. predvida prepoznavanje na osnovu drugih osjetilnih opaza-
nja, navodeci exempli causa cula sluha, opipa, mirisa i dr. Zakon o kaznenom
postupku Hrvatske® u clanu 301. propisuje da se prepoznavanje moze izvrsiti na
osnovu nacina kretanja ili drugog obiljezja. Nesporno je da u grupu ,,drugih obi-
ljezja*, pored ostalog, spada i ljudski glas. U ostalim drzavama nastalim na po-
drucju bivse SFRJ, iako nije propisan u krivicnoprocesnim zakonima, ovakav vid
prepoznavanja — na osnovu glasa, nacelno je u praksi dozvoljen, ali bi ga, prema
nasem misljenju, trebalo zakonski normirati.'°

U Engleskoj je radnja prepoznavanja regulisana Pravilnikom o praktic-
nom postupanju policijskih sluzbenika prilikom sprovodenja identifikacije lica
(Code of practice for identification of person by police officers, Police Criminal
Evidence Act 1984 — PACE), u kojem je u Poglavlju D, podtacka 1.2, navedeno
da, iako se ove procedure nacelno odnose na prepoznavanje lika, to ne iskljucu-
je njihovu upotrebu i prilikom sprovodenja identifikacije na osnovu glasa (voice
identification parade).

2. Kriminalisti¢ka pravila

U principu razlikujemo dvije vrste predoCavanja radi prepoznavanja na
osnovu glasa: direktno (neposredno) i indirektno (posredno). Ova podjela je za-
snovana na okolnostima pod kojima se neki glas predocava. Ukoliko se svjedoku
reprodukuje glas nekog lica snimljen pomoc¢u nekog uredaja za audio-snimanje,

6 § 177. Kaznenog postupnika za Bosnu i Hercegovinu, obznanjen naredbom zemaljske vlade za
Bosnu i Hercegovinu od 26. maja 1891, broj 38.729/111.

7  ,.Sluzbeni glasnik RS*, br. 72/11, 101/11, 121/12, 32/13, 45/13 1 55/14.
8  Zakon o kazenskem postopku Slovenije, ,,Uradni list*, broj 32/12.
9  ,.Narodne novine“, br. 152/08, 76/09, 80/11, 121/11, 91/12, 143/12, 56/13, 145/13, 152/14170/17.

10 Kao dokaz dozvoljenosti prepoznavanja lica na osnovu glasa vidjeti presudu Vrhovnog suda Re-
publike Srpske broj: 118-0-Kz-06-000 257/07.
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onda je rijec o posrednom (indirektnom) predoc¢avanju, za razliku od neposrednog
predocavanja kada se svjedoku prezentuje izvorni glas govornika, bez posred-
nika. Odabir jedne ili druge vrste predoCavanja vrsi se u zavisnosti od okolnosti
pod kojima je obavljeno auditivno opazanje. U posljednje vrijeme, s razvojem
tehnologije, sve se vise pojavljuju sluc¢ajevi opazanja necijeg glasa putem tele-
fona, radio-stanice ili raCunara (Skype 1 sl.), te bi u takvim situacijama trebalo
da se izvrsi i posredno predocavanje. Medutim, sama okolnost nacina auditiv-
nog opazanja nije apsolutno odlucujucéa za nacin predocavanja, jer ¢e se i prili-
kom neposrednog opazanja nekada pribjeci posrednom predocavanju, i obrnuto,
Sto je faktiCko pitanje i zavisi od drugih okolnosti, kao $to je npr. nedostupnost
osumnjicenog.

Nacelno se tokom obavljanja razgovora sa svjedokom, u fazi pribavljanja
opisa glasa, mutatis mutandis primjenjuju kriminalistickotakticka pravila pribav-
ljanja opisa izgleda nekog lica, odnosno njegovog lika (vise o tome: Joki¢, 2016:
147-159). Medutim, opste je poznato da postoje velike individualne razlike u
sposobnosti pamcenja i reprodukovanja dozivljenog sadrzaja i ,,prirodno je* da
vecina ljudi lakSe pamti i opisuje izgled nekog lica, nego njegov glas. Ipak, zna-
ju¢i da pojedinci imaju fantasti¢énu sposobnost paméenja glasova, koja im omo-
gucava da detaljno opisuju boju glasa, dijalekt, govorne mane i sl., moramo biti
svjesni da navedena obavjestenja treba prikupljati s posebnom paznjom, ali pod
uslovom da prethodno, osim znanja iz psihologije i kriminalisticke taktike, usvo-
jimo elementarna znanja i iz oblasti fonetike. Zato je poZeljno da u slucaju da ne-
mamo potrebna znanja iz oblasti lingvistike, odnosno fonetike, koristimo usluge
stru¢njaka koji se bave prouc¢avanjem artikulacijskih 1 akustickih obiljezja glaso-
va i govora, §to ¢e nam omoguciti da Sto kvalitetnije u svjedokovom iskazu opi-
Semo neciji glas.11 Usluge lingviste-fonetiCara treba koristiti, ukoliko je moguce,
ve¢ od prvog trenutka, dakle odmah po saznanju da je svjedok imao opazanje
glasa, a narocito u situacijama kada nedostaje opazanje lika ili je ono u kvali-
tativnom i kvantitativnom smislu bilo oskudno. Oc¢ekivano je da ¢e lingvista na
stru¢an nac¢in moci da procijeni i objasni svjedokovu percepciju o fonetskom ka-
pacitetu i o idiolektu (specificnim karakteristikama) osumnji¢enog (vise o tome:
Bajin, 2010: 297-305). Lingvista bi posebno mogao da pomogne istraznim orga-
nima da od svjedoka pribave kvalitetan iskaz o visini osnovnog tona u percipi-
ranom glasu, kvalitetu glasa, obrazovnom nivou, regionalnim karakteristikama,

11 Razlikovati boju glasa je sloZena fizicka operacija koja zahtijeva percepiranje triju elemenata: vis-
ine, jacine i boje, te njihovo uporedivanje sa ve¢ percepiranim istovjetnim elementima i potvrdu te
istovjetnosti. (Locard, prema: Altavilla, 1955: 321). Medutim, glas subjektivno najce§¢e procjen-
jujemo kao visok, nizak, hrapav, promukao, piskutav i sl.

120



RKKP, 1/18, D. Joki¢, Prepoznavanje lica na osnovu glasa (115-126)

a posebno o suprasegmentnim'? i prozodijskim obiljezjima.”* Usluge lingviste
dosle bi do izrazaja i prilikom odabira lica koja imaju sli¢ne glasovne karakteri-
stike sa osumnji¢enim, $to podrazumijeva da on aktivno ucestvuje i u fazi audi-
tivnog predocavanja radi prepoznavanja.

Poznato je da iako u opazanju sudjeluju sva osjetilna podrucja, njihov do-
prinos nije jednak 1 moze se re¢i da najve¢i znacaj ima vid, jer se smatra da vise
od 80% informacija na kojima se zasniva nase opazanje dolazi iz vidnog, zatim iz
slusnog, pa tek onda iz ostalih podruc¢ja. Medutim, nisu rijetke situacije u kojima je
svjedok, zbog razliCitih uticaja, znatno kvalitetnije opazio glas od lika. Ukoliko je
svjedok usljed odredenih fizikalnih faktora (maskirani napadac, povez preko oci-
ju svjedoka, mrak, magla, jaka svjetlost...) ili fizioloskih faktora (trenutno sljepi-
lo, neposjedovanje naocara...) imao vrlo ogranic¢eno opazanje lika ili ga uopste nije
imao, ali je opazio glas, njegova psihicka usmjerenost i paznja u trenutku opazanja
sigurno ¢e uticati na to da Cula sluha reaguju i na male intenzitete drazi. To su sve
razlozi koji opravdavaju potrebu da se sa svjedokom koji je imao opazanje zvuka
postupa s dodatnom paznjom ve¢ od prvog kontakta, a posebno prilikom priprema
za predocavanje radi prepoznavanja. Prilikom izvodenja prepoznavanja na osnovu
glasa takode vazi pravilo izbornosti, kao 1 kod predo¢avanja radi prepoznavanja li-
ca na osnovu lika, odnosno svjedoku se ne smije predociti samo jedan glas. Budu¢i
da o ovom broju odlucuju psiholoske zakonomjernosti, te da postoje razlic¢ita mi-
Sljenja o broju predocenih lica, preovladava stav da ovaj broj ne bi trebalo da bu-
de manji od pet,' niti veci od osam,'* mada ima i drugih stavova, kao u Engleskoj,
gdje uzimaju najmanje osam lica.'®

Glasovi ostalih ucesnika identifikacije moraju biti slicni glasu osumnjice-
nog, ali ova sli¢nost ne smije biti ekstremna, odnosno ne smiju biti ,,klonovi®, tako

12 Iako su foneticari i lingvisti jos ranije bili svjesni vaznosti suprasegmentnih pojava u govoru, naziv
suprasegmentna obiljezja skovali su americki strukturalisti 1940-tih godina, a on se odnosi na ne-
koliko razli¢itih pojava u govoru kao §to su intonacija, visinski naglasak, (eng. pitch accent), slo-
govni naglasak, pojava spajanja (eng. juncture) i sl. (Trask, 2005: 345).

13 Prozodijska obiljezja govora su varijacije visine, glasnoce, ritma i tempa (brzine izgovaranja) to-
kom govora. (Hedever, 2009: 25).

14 U liniji predoCavanja, osim osumnji¢enog, moraju da se nadu jo$ najmanje Cetiri nesporna lica
four fillers (nonsuspects)“. Vidjeti: Eyewitness Evidence: A Guide for Law Enforcement, Section
V-Live Lineup 4. U. S. Department of Justice, 1999.; Attorney General Guidelines for Preparing
and Conducting Photo and Live Lineup Identification Procedures, Department of Law and Public
Safety, State of New Jersey, Section I — F/4.

15 U Zakoniku o krivicnom postupku Srbije iz 2006. godine (,,Sluzbeni glasnik RS*, br. 46/06, 49/07
i 122/08), u ¢lanu 111. stav 1, decidirano se predvida da odredeno lice treba predoéiti svjedoku ,,za-
jedno sa drugim njemu nepoznatim licima, kojih, po pravilu, treba da bude izmedu pet i osam...*

16 Annex B — Identification parades, b-9., Code of practice for the identification of person by police
officers, Police Criminal Evidence Act 1984—PACE.
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da prepoznavanje postane apsurdno i zbuni svjedoka. Za lica ¢iji ¢e glasovi biti
prezentovani svjedoku zajedno sa glasom osumnjic¢enog, moraju se izabrati 0so-
be koje imaju ¢vrst alibi (iron-cast alibis), odnosno koje se bez ikakvih dilema ne
mogu dovesti u vezu sa izvrSenjem predmetnog krivicnog djela (Broeders, Van
Amelsvoort, 2001: 239).

Ukoliko je svjedok u kriti¢no vrijeme imao opazanja lica i glasa, predoca-
vanje razli¢itih elemenata identifikacije treba obaviti u razlicito vrijeme, tj. od-
vojeno. Neki teoretiCari smatraju da se predocavanje lica 1 glasa mogu obaviti
istovremeno, a takvu mogucénost predvida i engleski Pravilnik o prakti¢nom po-
stupanju policijskih sluzbenika prilikom sprovodenja identifikacije lica.'” Me-
dutim, prema nasem misljenju, jednovremeno prepoznavanje lica i glasa nije
pravilno, jer je u praksi tesko obezbijediti uslov da sva predocena lica (osumnji-
¢eni 1 nesporna lica) istovremeno imaju slican fizicki izgled i slican glas. Osim
toga, izvodenjem jednovremenog prepoznavanja lika i glasa svjedokova paznja
dijeli se na razgledanje lika i stasa lica, s jedne strane, i na slusanje njihovog go-
vora, s druge strane, Sto moze dodatno da ga zbuni. Zato smatramo da svjedoku
ne treba dozvoliti bilo kakvu moguénost da vidi lice kad prepoznaje glas. Na taj
nacin se stepen njegove paznje za svaku od ove dvije vrste prepoznavanja pove-
¢ava, $to vjerovatno dovodi i do veceg procenta tacnosti prepoznavanja.'s

Ako je svjedok imao neposredno opazanje glasa, onda na isti nacin treba
vrsiti 1 prepoznavanje (direktno, uzivo), a ukoliko je ono bilo posredno, tj. kori-
S¢enjem nekih uredaja (npr. telefona), onda se preporucuje da se napravi snimak
glasova kako osumnji¢enog, tako i ostalih lica, te se svjedok nakon preslusava-
nja snimka izjasnjava o rezultatu prepoznavanja.'” Medutim, u svakom slu¢aju
pozeljno je snimiti glas osumnji¢enog zajedno s glasovima nespornih lica i na-
vedeni audio-materijal Cuvati radi prezentacije nadleznom sudu i/ili radi naknad-
nog prepoznavanja s drugim svjedocima.

17 Annex B — Identification parades, c—12., Code of practice for the identification of person by po-
lice officers, Police Criminal Evidence Act 1984 — PACE.

18 Ovakvo misljenje ima utemeljenje i u odlukama pojedinih americ¢kih sudova. Vidjeti: State v. At-
kins, Nos. 03C01-9302-CR-00058, 03C01-9302-CR00059, 1994 WL 81524 (Tenn. Crim. App.
Mar. 3, 1994), (Solan, Tiersma, 2003: 382).

19 U nedostatku jasnih zakonskih procedura pravosudna i policijska praksa u Holandiji definisala je
odredena pravila i uputstvo za prepoznavanje na osnovu glasa (earwitness identification ili voice
line-up), koja su publikovana 1994. godine. Navedena pravila predvidaju da se prepoznavanje na
osnovu glasa moze organizovati ukoliko je svjedok imao audio-kontakt, odnosno ako je slusao glas
osumnjicenog najmanje 30 sekundi, te da se prepoznavanje na osnovu glasa organizuje najkasni-
je tri mjeseca od spornog dogadaja. Navedena pravila propisuju da se glas osumnji¢enog predoca-
va zajedno s glasovima jo§ najmanje pet lica koja moraju da budu istog pola, sli¢nog akcenta i di-
jalekta, priblizne starosne dobi i, po moguénosti, slicnog obrazovnog nivoa i socijalno-ekonomsk-
og porijekla. (DeJong-Lendle, Nolan, McDougall, Hudson, 2015).

122



RKKP, 1/18, D. Joki¢, Prepoznavanje lica na osnovu glasa (115-126)

Ukoliko se prepoznavanje sprovodi na osnovu glasa, uz aktivno ucestvo-
vanje osumnji¢enog, neophodno je prije samog prepoznavanja pouciti osumnji-
¢enog, odnosno optuzenog da u skladu sa ¢lanom 6. stav 3. Zakona o krivicnom
postupku BiH, kao i ¢lanom 6. stav 1. Evropske konvencije o zastiti ljudskih pra-
va i osnovnih sloboda ima pravo na Sutnju, $to podrazumijeva i pravo da ne uce-
stvuje u navedenom prepoznavanju. U slucaju da se prepoznavanje na osnovu
glasa izvrs$i bez prethodnog upozorenja o pravu na Sutnju, onda je rijec o nezako-
nitom dokazu, a ujedno i bitnoj povredi odredaba krivi¢nog postupka.? Prilikom
prepoznavanja na osnovu glasa svakom od lica u vrsti postavljaju se odredena
pitanja 1 insistira se na odgovorima, tj. razgovoru — slobodnom govoru, a onda
na tome da svako od njih izgovori odredeni tekst, u trajanju od tridesetak sekun-
di. Organizator prepoznavanja mora da se uzdrzi od bilo kakvih sugestija koje se
odnose na nac¢in odgovaranja, kao $to su gramaticke ispravke, akcenat i sl., ali je
dozvoljeno da insistira na glasnijem ili tiSem izgovaranju, u zavisnosti od zapa-
Zanja govora. Pri tome je, kao §to smo ve¢ naveli, pozeljno da se prilikom organi-
zovanja predocavanja i odabira lica, odnosno glasova za ,,paradu identifikacije*,
ostvari stru¢na pomoc¢ lingviste-foneticara.

3. Zakljucak

Prepoznavanje lica na osnovu glasa je specificna metoda identifikovanja
lica s odredenim zakonomjernostima, koje organizator prepoznavanja mora ima-
ti u vidu kako prilikom uzimanja opisa, tako i u fazi predocavanja radi prepozna-
vanja. Ova slozena krivicnoprocesna radnja, kao posebna vrsta iskaza svjedoka,
osim utvrdivanja istovjetnosti glasa prisutnog lica s glasom ranije opazenim ¢u-
lom sluha, nesporno predstavlja slozen psihicki proces. Imajuci u vidu da se od
svih dokaznih sredstava u sudskim postupcima najcesée primjenjuje iskaz svje-
doka, te da se na nepouzdanost ovog dokaza dodatno nagomilavaju greske prili-
kom pripreme 1 sprovodenja prepoznavanja glasa nekog lica, osnovano mozemo
pretpostaviti kakve sve posljedice moze imati proizvoljno preduzimanje ove do-
kazne radnje. Stoga je potrebno da predstavnici policije 1 pravosuda, koji orga-
nizuju vrsenje prepoznavanja i vrednuju rezultate nakon njegovog sprovodenja,
preduzmu dodatne aktivnosti u pogledu sagledavanja svih aspekata ove vrste pre-
poznavanja, prije svega psiholoskog, onda kriminalistickog i krivi¢noprocesnog.
Pri tome, posebnu paznju moraju obratiti na, s jedne strane proizvodenje mogu-
¢ih gresaka prilikom pripremanja i sprovodenja ove procesne radnje, a sa druge
strane na moguénost njenog presudnog uticaja na zakonito 1 pravilno donosenje

20 Vidjeti rjeSenje Vrhovnog suda FBiH broj: 01 0 K 004696 11, Kz 2 od 3. 8. 2011. godine.
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odluke. Jer praksa brojnih krivi¢nih sudova, razli¢itih pravnih sistema, je otklo-
nila dileme u pogledu dokazne vrijednosti prepoznavanja lica na osnovu glasa,
ocjenjujuci rezultate dobijene prepoznavanjem pojedinacno i u njihovoj medu-
sobnoj vezi sa svim ostalim zakonitim dokazima, uz poStovanje principa slobod-
ne ocjene dokaza.
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EARWITNESS IDENTIFICATION - TYPES,
RESTRICTIONS AND RULES

In this paper, from theoretical and practical aspect, it is conside-
red criminal proceeding action of earwitness identification. Beside the
highlighting of the general inherent unreliability of the eyewitness iden-
tification process, the author shows additional deficiency in the earwit-
ness identification process. Subject of this paper is determined by the
headline and does not contain professional identifications done by au-
dio-forensics, but focused on laic identification, respectively identifica-
tion of persons done by witness s earwitnessing. Witness, as a source of
information created by perception trough sense of hearing, gives its sta-
tement in procedure prescribed by law, in which truthfulness as well as
the credibility of the witness is being subject to valuation. Only trained,
professional participants of the criminal proceeding from the judicia-
ry and police, by implementation of professional and scientifically ba-
sed procedures, may lead to the point where results of the earwitnessing
are being trusted. While, in police and jurisdictional practice there is
actuality of earwitness identification, on the other hand there is scarce
literature of the West Balkan authors, in which on scientific and profe-
ssional way this topic is dealt with and guidelines for implementation
are given. This is why the purpose of this paper is to do theoretical des-
cription, classification and criminal proceeding and criminalistics pro-
blematization of the earwitness identification, and to provide the rules
for the organizers of the identification, especially in states with mixed
system of criminal proceeding, such as Bosnia and Herzegovina.

Key words: earwitness identification, criminal-proceeding and
criminalist character of the earwitness identification, rules for earwit-
ness identification.



